ERZINCAN BiNALI YILDIRIM UNiVERSITESI
MESLEK YUKSEKOKULU
YONETIM VE ORGANIZASYON BOLUMU
LOJiISTiK PROGRAMI

- TEDARIK ZINCiRi YONETIMIi -
7. Hafta: Tedarik Zincirlerinde Performans Yonetimi

GENEL BIiLGILENDIRME

e Bu sunumu; herhangi bir sekilde 1sleme, temsil etme, ¢ogaltma, degistirme,
dagitma, her tiirlii isaret, ses veya goriintii yoluyla baska bir platformda
paylasmaniz, TELIF HAKKI IHLALI SUCUDUR.

e Boyle bir durumla karsilasildiginda, HUKUKI YOLLARA basvurulacaktir.
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TEDARIK ZINCIRLERINDE PERFORMANS OLCUTLERI

NiCEL PERFORMANS OLCUTLERI

NIiTEL
PERFORMANS
OLCUTLERI Maliyet Odakh Miisteri Odakh
Miisteri Memnuniyeti Maliyet Minimizasyonu Doluluk Oran1 Maksimizasyonu
Esneklik Satis Maksimizasyonu Uriin Gecikmelerinin Minimizasyonu
Bilgi ve Malzeme Akis1 Stok Yatirim Minimizasyonu Teslimat Siirelerinin Minimizasyonu
Etkili Risk Yonetimi Kér Maksimizasyonu Termin Siiresinin Minimizasyonu
Tedarik¢i Performansi Yatirim Geri Doniis Maksimizasyonu
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TEDARIK ZINCIRi PERFORMANS OLCUM ARACLARI

Kurumsal Karne

Lojistik Puan Tablosu

Faaliyet Tabanli Maliyetleme (ABC)
e Ekonomik Katma Deger Analizi (EVA)

e Tedarik Zinciri Operasyonlar1 Referans (SCOR) Modeli
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. Tedarik zincirini rakiplerden
farklilastiracak stratejik hedefler
belirlenir.

. Vizyon ve stratejiye dayanan her boyutun
hedefleri i¢in Olgtim kriterleri belirlenir.

. Ol¢iim gerceklestirilir.

. Hangi konularda 1y1 ve/veya kotii

seviyede olduklar1 belirlenir.

. Iyilestirmek igin yol haritas ¢izilir.

. Siiregler siirekli gézlemlenir, giincellenir

ve gelistirilir.
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KURUMSAL KARNE

Vizyon
&
Strateji

Ogrenme
ve
Buyume

Ogr.Gér. Oguz Emre BALKAR



ERZINCAN BiNALI YILDIRIM UNiVERSITESI
MESLEK YUKSEKOKULU
YONETIM VE ORGANIZASYON BOLUMU
LOJiISTiK PROGRAMI

- TEDARIK ZINCiRi YONETIMIi -
7. Hafta: Tedarik Zincirlerinde Performans Yonetimi

LOJISTIK PUAN TABLOSU

: LOJISTIK
FINANSAL L
- SR VERIMLILIK PERFORMANS
LOJISTIK PERFORMANS OLCUMU OLCUMU
LOJISTIK CEVRIM ZAMANLARININ LOJISTIK
PERFORMANS OLCUMU KALITE PERFORMANS OLCUMU
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e Faaliyet Tabanh Maliyetleme (ABC): Tedarik zinciri performans yonetiminde
geleneksel finansal muhasebe yontemleri yerine faaliyet tabanli maliyetleme ile
toplam maliyetlerin {irtin veya hizmetleri olusturan faaliyetlere dagitilmasi ile
birlikte tedarik zincirindeki verimliligin ve maliyet dagilimiin dogru o6lgiilmesi
saglanmaktadir.

e Ekonomik Katma Deger Analizi (EVA): Ekonomik katma deger performans
yonetiminde, organizasyonun sadece kisa donemli maddi kazanglarina odaklanmak
yerine uzun donemdeki deger kazanmimlar Olgiimlenmektedir. Geleneksel
yaklagimda firmalarin ekonomik basarilar1 donemlik karlilik veya zarar
miktarlarina gore belirlenmektedir.
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SCOR MODELI

Tedarik Zinciri Operasyonlar1 Referans (SCOR) Modeli, tedarik zinciri faaliyetlerinde bes
sireci ele almaktadir. Bunlar;

e Planlama Siireci
e Tedarik Siireci
e Uretim Siireci

e Dagitim Siireci

e Geri Doniis/lade Siireci

Bu siiregler iizerinden genelden 6zele dogru asama-asama ilerlenerek, ilgili tanimlamalar
ve sonrasinda olc¢iimler yapilir.
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SCOR MODELI

Planlama

Tedarikgilerin -t Mdusterilerin
Tedarikgileri Tedarikgiler Organizasyon Musteri Musterileri

SCOR MODELI

Ogr.Gor. Oguz Emre BALKAR



